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Zalacznik nr 1 do SIWZ

Opis Przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem Zamowienia jest:

1.

~

10.

11.

Przedmiotem zamowienia s3 ustlugi specjalistyczne dla okolo 3 o0sdéb z zaburzeniami
psychicznymi i dzieci z niesprawnoscig intelektualng dla klientow OPS $wiadczone w migjscu ich
zamieszkania.

Przez ushugi specjalistyczne nalezy rozumie¢ pomoc przy zaspakajaniu podstawowych

czynnosci zyciowych, udzielanie wsparcia psychologicznego w warunkach codziennej egzystencji,

w sytuacjach konfliktowych, pogorszenia stanu zdrowia, trening umiejetnosci spotecznych a w

przypadku dzieci rowniez zajecia terapeutyczne - logopedyczne.

Przewidywana ilo$¢ godzin swiadczonych ustug specjalistycznych wynosi¢ bedzie 476 w okresie

od 01.06.2013 do 31.12.2013 roku.

Ushugi specjalistyczne wykonywane beda na terenie Dzielnicy Praga Poinoc m. st. Warszawy

przez 6 dni w tygodniu w godz. 8.00 -20.00 .

Wykonawca ustug specjalistycznych powinien:

a) posiadac co najmniej dwuletnie do$wiadczenie w prowadzeniu ushug specjalistycznych,

b) zatrudnia¢ obecnic co najmniej jedng osob¢ do merytorycznego nadzoru personelu
wykonujacego ustugi u klientow,

C) zatrudnia¢ do wykonania zakresu ustug specjalistycznych specjalistyczng kadre sktadajaca si¢
z terapeutow  zajeciowych, pracownika socjalnego, rehabilitantdw, pielegniarek
psychiatrycznych, asystentow o0sob niepelosprawnych,  psychologéw, logopedéw i
pedagogow, a osoby te posiadaja wymagane staze w zakladach psychiatrycznych opieki
zdrowotnej lub w innych organizacjach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dn. 22 wrzesnia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., Nr 189,
poz. 1598 z pozn. zm.), oraz ustawq z dn. 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U.z 1994 r., Nr 111, poz. 535 z pézn. zm.).,

d) posiada¢ lokal przeznaczony na biuro na terenie m.st. Warszawy, wyposazony w telefon
stacjonarny, fax, komputer a takze posiadac telefon komorkowy,

W przypadku wybrania oferty Wykonawca:

a) zatrudni takg liczbe osob, ktdra zapewni whasciwg realizacje $wiadczenia ushug oraz koordy-
natora zadania; wszystkie zatrudnione osoby realizujace zadania podpisza pisemne zobowig-
zanie do zachowania tajemnicy stuzbowej,

b) zapewni personel o odpowiednich kwalifikacjach,

€) bedzie kontrolowal jako$¢ $wiadczonych ustug w miejscu ich wykonania, tj. w miejscu
zamieszkania klientow nie rzadziej niz raz na trzy miesigce,

Wykonawca zapewni funkcjonowanie biura w godzinach pracy OPS.

Wykonawca zagwarantuje realizacj¢ ustug zgodnie z ustalonym zakresem oraz kontakt osob

realizujacych ustugi w razie wystgpienia potrzeby z pracownikami socjalnymi, koordynatorami

dziatu ustug opiekunczych OPS, lekarzem, pielegniarka srodowiskowa i czlonkami rodziny.

W przypadku zmiany zakresu ustugi u klienta lub zmiany wymiaru godzin Wykonawca bedzie

informowa¢ OPS najp6zniej w ciggu dwoch dni, a takze informowa¢ OPS o kazdej zmianie

sytuacji zyciowe] 1 zdrowotnej klienta, majacej wplyw na realizacje pomocy ushigowej w

najblizszym mozliwie terminie.

W przypadku nowego zgloszenia zakres ustug bedzie ustalony przez Zamawiajacego 1 przekazany

Wykonawcy do realizacji.

Na zgdanie Zamawiajagcego Wykonawca bedzie przekazywac terminy i1 godziny realizacji ustug u

poszczegbdlnych klientéw, przedklada¢ sprawozdania z realizacji umowy oraz miesieczne

rozliczenie z wykonanych godzin ushug.
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12.

13.

14.

Wykonawca bedzie przekazywa¢ do wgladu Kkarty pracy za kazdy miesigc $wiadczonych ushug do
dnia 10 kazdego miesigca na okres do 5 dni.

7 uwagi na zmienng ilo$¢ godzin Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby
godzin w okresie realizacji umowy do 10%.

Podstawowy zakres ustug specjalistycznych okresla zalacznik nr 1 do niniejszego opisu
przedmiotu zaméwienia.

Zalacznik nr 1

Zakres ustug specjalistycznych dla osob z zaburzeniami psychicznymi i dla dzieci z
niesprawnosciq intelektualng

Pielegnacja

a) pomoc i motywowanie do zachowania higieny osobistej (mycie, kapanie, czesanie, dbanie o
schludny wyglad klienta jak i dobieranie odziezy stosownie do warunkow atmosferycznych)

b) pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych

¢) obserwacja stanu zdrowia klienta i zgtaszanie istotnych jego zmian rodzinie i lekarzowi

d) kontrola przyjmowania lekéw zleconych przez lekarza oraz prowadzenie treningu lekowego w
zaleznosci od potrzeb

e) inne czynnosci pielegnacyjne wynikajace z zalecen lekarza i potrzeb klienta, zapewniajace
bezpieczna, higieniczng 1 mozliwie komfortowg egzystencje.

Rehabilitacja fizyczna

a) realizacja zleconych przez lekarza ¢wiczen rehabilitacyjnych mozliwych do wykonania w
warunkach domowych przez osoby do tego przygotowane

b) podtrzymywanie aktywnosci ruchowej i usprawnianie aparatu ruchowego poprzez spacery,
udzial w zabawach 1 zajeciach ruchowych, wspolne wykonywanych pracach domowych oraz
innych w zaleznos$ci od potrzeb 1 upodoban klienta

¢) umozliwianie korzystania z pomocy placéwek rehabilitacyjnych oraz shuzby zdrowia

d) w zaleznosci od potrzeb nauka uzywania sprzgtu ortopedycznego, korzystania ze sprzetu
rehabilitacyjnego 1 srodkéw pomocniczych niezbednych do podtrzymywania funkcji czynnosci
powaznie uszkodzonych

e) usprawnianie poszczegolnych grup migsni 1 ¢wiczenie sprawnosci manualnej

f) inne w zalezno$ci od rodzaju schorzenia, stopnia sprawnosci i potrzeb klienta

g) doradztwo w zakresie dostosowania mieszkania dla potrzeb osoby niepetnosprawne;.

Usprawnianie do funkcjonowania w spoleczenstwie

a) nauka, podtrzymywanie i rozw0j umiejetnosci niezbednych w zyciu codziennym, a szczegolnie
w zakresie samoobstugi, samodzielnego wykonywania podstawowych czynnosci higienicznych
1 porzadkowych, samodzielnego wykonywania prostych positkow oraz innych umiejetnosci
praktycznych w zalezno$ci od potrzeb 1 brakéw klienta.

b) trening w zakresie podstawowych umiejetnosci umozliwiajacych korzystanie z instytucji zycia
spotecznego ( dotrzymywanie zobowigzan, terminowe regulowanie $wiadczen, uwzglednianie
powszechnie przyjetych regut organizacji czasu)

¢) trening umiej¢tnosei spotecznych ( rozwigzywanie probleméw w kontaktach miedzyludzkich,
umiejetno$¢ prowadzenia rozmowy, przygotowanie do podjgcia pracy)

d) usprawnianie aparatu mowy i ksztaltowanie sprawnosci stowno-pojeciowej

e) nauka i ¢wiczenie bezpiecznego korzystania z podstawowych urzadzen domowych

f) motywowanie i pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych, samopomocowych i grup
wsparcia
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g) przygotowanie klienta do samodzielnego poruszania si¢ w srodowisku i1 korzystania z

publicznych §rodkéw lokomocii,

h) motywowanie i pomoc w korzystaniu z instytucji kulturalnych ( kino, teatr, dom kultury )
socjalizacja klienta poprzez wzbogacanie zainteresowan, stymulacje aktywnosci tworczej i
potencjalnych zdolnosci umozliwiajacych skuteczne wypehienie zadan zyciowych prowadzac
do wickszej aktywnosci indywidualnej, spotecznej oraz do nabywania umiejetnosci
odpowiadajacych w pelni oczekiwaniom, kulturowym wzorom i standardom zycia spotecznego

1) inne w zaleznosci od potrzeb.

4. Wspieranie psychologiczno-pedagogiczne i edukacyjno-terapeutyczne

a) wzmacnianie u klienta zachowan spotecznie akceptowanych oraz stwarzanie warunkow |

okolicznosci sprzyjajacych ich rozwojowi

b) praca z rodzing w celu utatwienia jej akceptacji uposledzenia, zrozumienia jego istoty 1 wypra-

cowania form pracy z niepelnosprawnym

¢) praca z rodzing nad eliminacjg zachowan nadopiekunczych i ksztattowanie prawidtowych

postaw rodzicielskich

d) nauka umiej¢tnosci organizacji czasu wolnego

€) wypracowanie wspolnie z klientem zachowan zmierzajacych do podejmowania aktywnosci w

oparciu o spofecznie akceptowany rytm dnia

f) praca z klientem w kierunku eliminacji zachowan utrudniajacych badz uniemozliwiajacych

funkcjonowanie wsrod ludzi
g) wsparcie w podejmowaniu i wypeltnianiu podstawowych rol spotecznych.

(data i czytelny podpis wykonawcy)



